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Apresentacao

Este material apresenta as orientacdes para elaboracao de citacdes em documentos conforme a norma
da ABNT NBR 10520:2023.

Sao diretrizes que devem servir como documento principal para orientar a elaboracao de trabalhos
académicos no ambito do campus de Botucatu da Universidade Estadual Paulista, tanto em seus cursos
de graduacao, pds-graduacao (especializacao, aprimoramento, residéncia e outros).

Adotar as regras de citacao e referéncias em trabalhos académicos ajuda a prevenir que o autor infrinja
os direitos autorais de terceiros ou se envolva em praticas de plagio académico.

O conteudo podera receber atualizacbes conforme necessario, portanto orientamos observar sempre a data da
versao atualizada
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Definicao
Citacao é a mencao de uma informacao extraida de outra fonte

* A elaboracao de um texto cientifico exige que as informacoes apresentadas estejam
bem fundamentadas e sustentadas na precisao da citacao dos autores, bem como na
correta apresentacao das referéncias.

* Tem a finalidade de: esclarecer, ilustrar ou sustentar o assunto apresentado.

* Os dados completos das fontes citadas devem constar na lista de referéncias ao final
do documento.
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Localizacao

A citacdo pode aparecer:

> no texto

> em notas de rodapé
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Tipos de citacao

As citacoes em documentos podem ser de 3 (trés) tipos

eCitacao direta: é a transcricao textual (literal) de parte da obra do autor

consultado.
eCitacdo indireta: E o texto baseado na obra do autor consultado.

Citacdo de citacdo: E citacdo direta ou indireta de um texto cuja fonte

original nao se teve acesso.

/‘j) Divisdo Técnica de Biblioteca e Documentagdao Campus de Botucatu — Rubido Junior



Citacao direta

Citacao direta é a transcricao textual (literal) de parte da obra do
autor consultado

A parte transcrita pode ser de até 3 (trés) linhas (citacao curta)

ou pode ser de mais de 3 (trés) linhas (citacao longa)
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Citacao direta de até trés linhas (citacao curta)

- Deve estar contida entre aspas duplas (“ )

- Deve constar o sobrenome do autor (ou nimero, conforme o sistema de chamada
utilizado), o ano, a pagina e/ou localizador (se houver).

Exemplos

- “A relacdo da série S30 Roque com os granitos porfirdides pequenos é muito clara”
(Clarac; Bonnin, 1985, p. 72).

Especificar no texto as
paginas da fonte consultada

* “O ensino hibrido, ou blended learning, pede que o professor reveja a organizacao
da sala de aula, a elaboracao do seu plano pedagoégico e a gestao do tempo das suas
aulas” (7, local. 72).

Especificar no texto
Localizacao no
documento eletrénico
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Citacao direta com mais de trés linhas (Citacdo longa)

Deve estar destacada do texto por um recuo recomendado de 4 cm da margem

esquerda, espaco simples entre linhas e com letra menor que a do texto utilizado e
sem aspas.

Exemplo:

A teleconferéncia permite ao individuo participar de um encontro nacional
ou regional sem a necessidade de deixar seu local de origem. Tipos
4 cm comuns de teleconferéncia incluem o uso da televisdo, telefone, e
computador. Através de audio-conferéncia, utilizando a companhia local

de telefone, um sinal de audio pode ser emitido em um saldo de qualquer
dimensao (Nichols, 1993, p. 181).

e

™~ No caso de citacao direta deve
indicar o nimero da pagina
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Citacao direta (curta ou longa) - EXEMPLOS

Para documentos nao paginados, convém que indique a localizacao do trecho citado,

conforme consta no documento.
Pode-se utilizar numero da localizacao de e-book, paragrafos de lei, minutagem de

videos ou audio, etc.

Exemplos
“[...] a transmissao total compreende todos os direitos de autor, salvo os de natureza moral e
os expressamente excluidos por lei [...]” (Brasil, 1998, cap. V, art. 49, inc. |).

“Na década de 1930, Piaget desenvolve um programa de pesquisa experimental junto aos
seus trés filhos [...]”(Dongo-Montoya, 2009, local. 264).

“Mas eu nao quero ser nem bandido nem policial [...] eu tenho medo de tomar tiro” (Cidade
[...], 2002, 9 min 41 s).

“Tu, porém, quando deres esmola, [...] e teu Pai, que vé no segredo, te recompensara” (Biblia
[...], 2011, Mt 6, 3-6, p. 1713).
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Citacao indireta

Citacao indireta é o texto baseado na obra do autor consultado

 Compreende uma interpretacao livre de parte da obra consultada, sem transcrever as

palavras do autor;
* Nao deve conter aspas;

* Aindicacao da pagina ou localizacao é opcional.
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Citacao indireta
EXEMPLOS

A ironia seria uma forma implicita de heterogeneidade mostrada, conforme a classificacao proposta
Authier-Reiriz (1982).

|Identificaram-se diversos estudos que tratavam do comportamento informacional dos
usuarios de bibliotecas universitarias (Goncalves, 2019).

Os textos cientificos passaram a ser elaborados com o uso do plural da modéstia, que é o emprego

dal2 pessoa do plural quando o autor do texto faz referéncia a si mesmo e impessoaliza a participacao
12, p. 200

no processo P 7.

OBS.: A indicacao da fonte deve ser conforme o sistema de chamada adotado (numérico ou autor e data)
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Citacao de citacao

E a citac3o direta ou indireta de um texto cuja fonte original ndo
se teve acesso

Os elementos devem ser indicados na seguinte ordem: autoria, data, pagina do documento original, se
houver; seguido da expressao apud; autoria, data; pagina da fonte consultada, se houver.

EXEMPLO

No texto Neste sentido, ha um curioso contraste com a visao do doente, como exposta por Leriche apud
Canguilhem (1990, p. 67) de que, “ a saude é a vida no siléncio dos 6rgaos, ou seu oposto - a
doenca — como “ aquilo que perturba os homens no exercicio normal de sua vida”) [...]

CANGUILHEM, G. O normal e o patoldgico. 3. ed. Rio de Janeiro:

Na referencia Forense Universitaria, 1990.

OBS.: Na lista de referéncias elencar somente a fonte consultada.
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Sobre o Apud
A expressao latina apud significa citado por

Esta € uma forma de indicar que o autor nao teve acesso ao documento
original, no entanto € um recurso que deve ser evitado, pois todo esforco

deve ser empreendido para se consultar o documento original.
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Sistemas de chamada no texto
(ou sistema de citacao)

As citacoes devem ser apresentadas no corpo do texto através de um dos dois
sistemas de citacoes:

Autor-data (ou alfabético) ou sistema numérico

 (Qualquer que seja o recurso utilizado, este deve ser uniforme em todas as citacoes
no documento.

* Deve permitir a correlacao entre o texto com as notas de rodapé ou a lista de
referéncias.

« Tém como objetivo padronizar a forma de apresentacao das citacdes no texto
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Sistema Autor-data

No sistema autor-data (ou alfabético) - a indicacdo da fonte no texto é feita pela
autoria (sobrenome do autor, instituicao responsavel, nome geografico (jurisdicao) ou
titulo do documento), grafada em letras maiuscula e minuscula, seguida da data de

publicacao e as pagina.
Pode estar incluida na sentenca ou entre parénteses quando no final da sentenca.

Na sentenca Essa situagao foi abordada no estudo de Ohara et al. (2022) em que
- pacientes com baixa TAPSE, submetidos a RC por seis meses,
apresentaram melhora da classe funcional [...].

No final da A disfuncao do ventriculo direito (VD) tem prevaléncia de 10% nos
casos de infarto do miocardio anteriores e de até 50% nos infartos

inferiores (Sanz et al., 2019).

sentenca —
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Sistema autor-data

Autoria individual
No texto

“Poucos estudos tém sido realizados em paises de renda baixa e média [...]” (Silva,
2019, p. 1).

Ou

De acordo com Silva (2019, p. 1) “Poucos estudos tém sido realizados em paises de
renda baixa e média [...]".

SILVA, Antonio Augusto Moura da. Intervencdes precoces a reducao de
vulnerabil idades em melhora do desenvolvimento infantil. Cadernos de Saude
Publica, Rio de Janeiro, v. 35, n. 3, p. 1-3, mar. 2019. DOI:
https://doi.org/10.1590/0102-311X00030519. Disponivel em:

https://www.scielosp.org/article/csp/2019.v35n3/e00030519/. Acesso em: 27
jun. 2019.

Na referencia
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Sistema autor-data - Autoria mdltipla
(quando o documento possuir dois autores)

No texto:
Udupa e Prasad (1963) utilizaram osteoclasia manual do nUmero sem
imobilizacao.

ou

Observou-se extenso hematoma com consequente déficit de vascularizacao
(Rokkanen; Slats, 1964).
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Sistema autor-data - Autoria multipla

(quando o documento possuir trés autores)
No texto

O processo educativo, na opiniao de Enricone, Clemente e Mosquera (1976), deve
respeitar a natureza particular de cada aluno.

ou

De fato, semelhante equacionamento do problema conteria o risco da exposicao ao
produto (Jossua; Metz; Smith, 2009, p. 203 ).
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Sistema autor-data - Autoria multipla
(quando o documento possuir quatro ou mais autores)

Documentos com mais de 4 autores ha duas possibilidades de citacao:

1. Indicar pelo ultimo sobrenome do primeiro autor
seguido da expressao et al. (abreviatura de et alii, que

significa e outros), em italico

No texto

Stinchfield et al. (1956) foram os Unicos que administraram heparina.
ou

Aplicou-se o método utilizado pela IARC para a producao de estimativas mundiais de incidéncia
de cancer, presente na edicao de 2008 do GLOBOCAN, publicado em 2010 (Ferlay et al., 2010)
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Sistema autor-data — Autoria multipla

(quando o documento possuir quatro ou mais autores)

2. Indicar todos os autores
No texto
De acordo com Maciel, Brum, Del Bianco e Costa (2019, p. 163), “os resultados dos
testes mostraram uma maior prevaléncia (66,2%) de insatisfacao com imagem corporal
(Resultados do BSQ) e uma proporcdo menor proporcao (27,78%) de risco para
desenvolvimento de transtornos alimentares (Resultados doEAT-26) [...]".

ou

A melhoria continua dos sistemas de informacao de morbidade e mortalidade é fator
essencial para a producao de estimativas de alta qualidade, assim como a aplicacao de
processos de validacao para possiveis refinamentos metodoldgicos (Antoni;
Soerjomataram; Mgller; Bray; Ferlay, 2016).
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Citacao - autoria — Pessoa juridica

Instituicoes coletivas, corporativas, governamentais, associacoes, congressos, etc)

Quando for pessoa juridica, a indicacao deve ser feita pelo nome completo ou sigla da
instituicao, em letras maiusculas e minusculas.

Recomenda-se que as siglas das instituicoes sejam grafadas em letras maiusculas.

“A promocdo e protecdo da saude sdo essenciais para o bem-estar do homem e para o
desenvolvimento econdmico e social sustentavel” (Organizacao Mundial da Saude,
2010, p. xi).

ou

“Durante o Século XV, os portugueses decidiram que a melhor maneira para prosperar
economicamente era acabar com o monopolio das cidades italianas, passando a
negociar diretamente com o Oriente” (IBGE, 2011, p. 3).
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Citacao - autoria — Instituicao governamental

Quando for instituicao governamental da administracao direta, a indicacao deve ser
pelo nome do o6rgao superior ou pelo nome da jurisdicao a que pertence.

0 texto

O mecanismo proposto para viabilizar esta concepcédo € o chamado Contrato de Gestao, que
conduziria a captacao de recursos privados como forma de reduzir os investimentos publicos
no ensino superior (Brasil, 1995).

Na referéncia ™ BRASIL. Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado. Plano
diretor da reformado aparelho do Estado. Brasilia, DF: Ministério da
Administracao Federal e da Reforma do Estado, 1995.
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Citacao — Fontes sem autoria

No caso de fontes sem autoria ou responsabilidade, a indicacao devera ser
feita pelo titulo, que pode ser composto por uma palavra ou mais palavras:

a) Titulo composto por uma palavra

EXEMPLO

NoO texto

“O inglés é uma lingua germanica” (Inglés, 2012, p. 7).

Na referéncia INGLES: guia de conversacdo. Sdo Paulo: Lonely Planet: Globo Livros, 2012.
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Citacao — Fontes sem autoria

b) Titulo composto por mais de uma palavra

A indicacao deve ser feita pela primeira palavra do titulo, seguida da supressao
indicada por [...].

No texto:

“As IES implementardo mecanismos democraticos, legitimos e transparentes de avaliagao sistematica
das suas atividades, levando em conta seus objetivos institucionais e seus compromissos para com a
sociedade” (Anteprojeto [...], 1987, p. 55).

Na referéncia ANTEPROJETO de lei. Estudos e Debates, Brasilia, DF, n. 13, p. 51-60, jan. 1987.
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Citacao — Fontes sem autoria

EXEMPLO 2

No texto

Eles disseram “globalizacao”, e soubemos que era assim que chamavam a ordem absurda em que dinheiro € a uUnica
patria.. (A flor [...], 1995, p.4).

Na referéncia A FLOR prometida. Folha de S. Paulo, Sao Paulo, ano 75, n. 24.105, p. 4, 2 abr. 1995.

EXEMPLO 3
No texto

“Em Nova Londrina (PR), as criangas sao levadas as lavouras a partir dos 5 anos” (Nos canaviais [...],
1995, p. 12).

Na referéncia NOS CANAVIAIS, mutilagdes em vez de lazer e escola. O Globo, Rio de Janeiro, ano 70, n.
22.516, 16 jul. 1995. O Pais, p. 12.
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Regras Gerais — Autor-data

A citacao deve permitir sua correlacao na lista de referéncias ou em notas.

* Faz correspondéncia com a indicacao de responsabilidade adotada na elaboracao da
referéncia (autoria fisica, entidade ou sem autoria).

* Para citagdes de fontes com quatro ou mais autores, pode ser citado o primeiro autor
seguido da expressao et al. (embora na referéncia constem todos os autores), ou citar todos
Os autores.

e As referéncias devem ser elaboradas conforme a ABNT NBR 6023.

Atencao: O ponto final deve ser inserido somente ao final da sentenca, apos a citacao, ou seja,
deve ser usado para encerrar a frase e nao a citacao.

Exemplo

“Agora eu quero contar as [verdadeiras] histdrias da beira do cais
da Bahia” (Amado, 1936, p. 5).
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Regras gerais - Autor-data

Citacao de diversos documentos de mesma autoria e anos diferentes,
citados simultaneamente

As chamadas de citacdes indiretas de diversos documentos da mesma autoria,
publicados em anos diferentes e mencionados simultaneamente, devem ter as suas
datas em ordem cronoldgica, separadas por virgula.

EXEMPLOS

(Dreyfuss, 1989, 1991, 1995)

(Cruz; Correa; Costa, 1998, 1999, 2000)
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Regras Gerais — Autor-data

Citacoes de documentos diferentes de um mesmo autor publicados em
mesmo ano

Distingue-se pelo acréscimo de letras minusculas, em ordem alfabética, apods a data e
sem espacejamento, conforme a lista de referéncias.

Exemplo

De acordo com Reeside (1927a)

Ou

(Reeside, 19273, b, c)
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Regras gerais - Autor-data
Citacao de diversos documentos de autorias diversas
As chamadas de citacoes indiretas de diversos documentos de varios autores,

mencionadas simultaneamente dentro dos parénteses, devem ser separadas por
ponto e virgula. Recomenda-se a indicacao em ordem alfabética.

Exemplos

Ela polariza e encaminha, sob a forma de demanda coletiva, as necessidades de todos (Fonseca, 1997;
Paiva, 1997; Silva, 1997).

Diversos autores salientam a importancia do acontecimento desencadeador no inicio de um processo
de aprendizagem (Cross, 1984; Knox, 1986; Mezirow, 1991).

Na antiguidade podem ser encontrados documentos sobre algumas doencas e procedimentos com a
crianca (Cutolo, 2006; Ferraz; Guimaraes, 2010; Martinez, 2008; Silva; Prestes, 2010).
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Regras Gerals - Autor-data
Citacdes de documentos de mesmo sobrenome e mesma data

Quando houver coincidéncia de sobrenomes de autores e datas:
Acrescentam-se as iniciais de seus prenomes, e se persistir colocar o prenome por
extenso.

(Barbosa, C., 1958)
Exemplos: (Barbosa, O., 1958)

(Barbosa, Celso, 1965)

(Barbosa, Cassio, 1965)

De acordo com Cassio Barbosa (1965) e Celso Barbosa (1965)
No Texto m) Segundo O.Barbosa (1958)
Segundo C. Barbosa (1958)
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Sistema numeérico

No sistema numeérico a indicagao da fonte no texto € feita por numeros (algarismos
arabicos), e pode ser indicados entre parénteses, alinhada ao texto, ou em

expoente.
EXEMPL : : ’ O , »”
XEMPLOS Diz Rui Barbosa: “[...] tudo é viver, previvendo [...]" (15, p. 34).
I?Zntre paréntese Por meio da compra, o Banco Central concede moeda pelos titulos,
alinhada ao texto ® aymentando a oferta de crédito, o valor dos titulos, diminuindo a taxa de

juros (5, 7).

Diz Rui Barbosa: “[...] tudo é viver, previvendo [...]"15 p- 34,

Em expoente
> Por meio da compra, o Banco Central concede moeda pelos titulos,

aumentando a oferta de crédito, o valor dos titulos, diminuindo a taxa de
juros®’,
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Sistema numeérico
EXEMPLOS

No texto:

Segundo Hawking, o progresso tecnologico, possivel gracas aos avancos na ciéncia
basica, foi causa de mudancas nos ultimos cem anos e

,-ainda segundo o autor,
ninguém melhor do que Albert Einstein simboliza esses avan

Na lista de referéncias

@AWKING, Stephen. O universo numa casca de noz. 4. ed. Traducao: Ivo Korytowski.
Sao Paulo: Arx, 2001. 215 p. Titulo original: The universe in a nutshell.
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Sistema numeérico
EXEMPLOS

Na citacao:

Segundo a World Health Organization (WHO), o tratamento da tuberculose tem uma
abordagem mais eficaz e menor probabilidade de provocar efeitos colaterais advers

Na nota (ou lista de referéncias):

@ORLD HEALTH ORGANIZATION. New WHO recommendations to accelerate progress
on TB. Geneva: World Health Organization, 20 Mar. 2019. Disponivel em:
http://www.who.int. Acesso em: 21 mar. 2019.
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Regras gerais - citacdo numeérica

No sistema numérico, a indicacao da fonte consultada deve ser unica e consecutiva, em algarismo
arabico, remetendo a lista de referéncias ao final do documento e dispostas na ordem em que aparece
no texto.

A numeracao nao pode ser reiniciada a cada pagina.

A fonte consultada, quando repetida, deve ser representada pela mesma numeracao.

O rastreamento mamografico € uma das principais estratégias para a deteccao precoce do
cancer de mama e consiste na realizacdo peridodica de mamografia por mulheres assintomaticas®.

No texto Nas ultimas décadas, varios paises implantaram programas de rastreamento mamografico, com
convocacao da populacao alvo, controle de qualidade, monitoramento e avaliacao de
resultados?.

LINSTITUTO NACIONAL DE CANCER JOSE ALENCAR GOMES DA SILVA. Detecgdo precoce do cancer. Rio de Janeiro: INCA,

Na 2021.

referéncia
2JARC WORKING GROUP ON THE EVALUATION OF CANCER-PREVENTIVE INTERVENTIONS. Breast cancer screening. Lyon: IARC,
2014. (IARC Handbooks of Cancer Prevention, 15).
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Regras gerais - citacao numeérica

As citacoes numéricas no texto quando acontecer intervalos numéricos use virgulas
para separar as fontes: 2,5e 8 use 2, 5, 8.

Para sequéncias numeéricas use hifem: 3,4 e 5 use 3-5.

A mortalidade infantil vem decrescendo nos ultimos anos em varios
No texto paisest s,
ou

A mortalidade infantil vem decrescendo nos ultimos anos em varios
paises (1, 3-6).
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Regras gerais - citacao numeérica
No texto

Essas doses correspondem a preconizada para tratamento da tromboembolia em
humanosl9, 30, 80,111—113.

Flatmark?® delineou varios experimentos em coelhos.
Nilsson e Granstrom?* produziram fratura experimental da mandibula.

Stinchfield et al.*?’ foram os Unicos que administraram heparina.
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Notas de rodapé

Notas de rodapé sao indicacoes, esclarecimentos, observacdes ou acréscimos, que nao

devem ser incluidas no texto, para nao quebrar a sequéncia logica da leitura

Sao colocadas ao pé da pagina em que ocorre a mencao ao que se
pretende esclarecer.

O comportamento liminar correspondente a adolescéncia vem se constituindo numa das
conquistas universais, como esta, por exemplo, expressa no Estatuto da Crianga e do

Adolescente.’

Exemplo mmm)

* Popularmente conhecido como ECA, o Estatuto foi instituido pela Lei 8.069 de 13 de juiho de 1990.
Esta leiregulamenta os diretos das criancas e dos adolescentes inspiradoe pelas diretrizes fornecidas
pela Constituicdo Federal de 1988, internalizando uma série de normativas internacionais.
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Tipos de nota de rodapé

* Existem dois tipos de notas de rodapé com finalidades
diferentes: notas de referéncias e notas explicativas:

Nota de referéncia: é uma nota que Notas explicativas: referem-se a
indica as fontes citadas ou remete a comentdrios e/ou observacoes

outras partes da obra em que o assunto pessoais do autor.
foi abordado. ‘

1 O comportamento liminar correspondente a adolescéncia vem se constituindo numa das

conquistas universais, como esta, por exemplo, expressa no Estatuto da Crianca e do

Adolescente.!

(1) BAUMAN, Zygmunt. Globalizagao: as sonse‘quéncas humanas. Rio de Janeiro:

Jorce Zahar, 1999.
(2) BARBOSA, Rui. Oragdo aos mogos. Rio de Janeiro: Casa de RuiBarbosa, 1349, p.

10. * Popularmente conhecido como ECA, o Estatuto foi instituido pela Lei 8.069 de 13 de juiho de 1990.
Esta leiregulamenta os diretos das criangas e dos adolescentes inspirado pelas diretrizes fornecidas
pela Constituicdo Federal de 1988, internalizando uma série de normativas internacionais.
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Notas de referéncia
EXEMPLO

No texto:
A agua captada pela Companhia de Saneamento seguiu as recomendacoes do Método Padrao

para o Exame de Agua e Aguas Residuais [Standard Methods for the Examination of Water and
Wastewater - SMWW

Na nota:

MERICAN PUBLIC HEALTH ASSOCIATION. Standard methods for the examination of
water and wastewater. 23a ed. Washington, DC: American Public Health Association, 2017.

Jﬁoiew Divisdo Técnica de Biblioteca e Documentagdao Campus de Botucatu — Rubido Junior



Notas explicativas
EXEMPLO

No texto:
O comportamento liminar correspondente a adolescéncia vem se constituindo numa

das conquista iversais, como esta, por exemplo, expresso no Estatuto da Crianca e
do Adolescen

Na nota:

@ a tendéncia a universalizacao das representacoes sobre a periodizacao dos ciclos
de vida desrespeita a especificidade dos valores culturais de varios grupos, ela é
condicao para a constituicao de adesdes e grupos de pressao integrados a moralizacao
de tais formas de insercao de criancas e de jovens.
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Referéncias

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10520:
informacao e documentacao — citacdes em documentos — apresentacao.
Rio de Janeiro, 2023. 19 p.
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Bibliografia consultada

Exemplos extraidos

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10520: informac3o e documentacdo — citacdes
em documentos — apresentacao. Rio de Janeiro, 2023. 19 p.

CYRINO, A. P. P. As competéncias no cuidado com o diabetes mellitus: contribuicdes a educacao e
comunicacao em saude. 2005. Tese (Doutorado em Ciéncias — Medicina Preventiva) - Faculdade de
Medicina, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2005.

ESPM. Normas para Apresentacao de Trabalhos Académicos. Sao Paulo: Bibliotecas ESPM, 2023.
Disponivel em: https://normas-abnt.espm.br/index.php?title=Nota_de _rodap%C3%A9 (opcional).
Acesso em: 19 out. 2023.

SANTOS, R. O. M.; ASSIS, M.; DIAS, M. B. K.; TOMAZELLI, J. G. Risco de resultado falso positivo no
rastreamento mamografico do Brasil. Cad. Saude Publica, Rio de Janeiro, v. 39, n. 5, p. e00117922,
2023. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/0102-311XPT117922. Acesso em: 5 out. 2023.
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Como referenciar este manual

PIZZANI, L.; SILVA, R. C. Manual para elaboracao de citagoes em documentos: ABNT NBR
10520:2023. Botucatu: Divisao Técnica de Biblioteca e Documentacao, 2023.
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